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Air Caraïbes classée seizième meilleure compagnie aérienne du 

monde en 2025  

 
Air Caraïbes, première compagnie française du classement "World’s Best Airlines" 2025 

par Airline Ratings*. 

 
Pointe-à-Pitre, le 18 février 2025 – Air Caraïbes, la compagnie aérienne française de référence 

pour les liaisons entre l’Hexagone, l’arc antillais et le réseau régional, se hisse à la 16ème place 

du prestigieux classement World's Best Airline Awards 2025. Elle se distingue ainsi comme la 

première compagnie française de ce palmarès annuel établi par Airline Ratings. 

 

Le classement Airline Ratings repose sur une évaluation rigoureuse des compagnies 

aériennes selon douze critères, incluant la sécurité, la ponctualité, la conformité 

réglementaire, ainsi que des aspects plus subjectifs tels que l’expérience passager, le 

service client et le confort à bord. Cette distinction réaffirme l’engagement d’Air Caraïbes 

à offrir une expérience de vol de qualité alliant excellence opérationnelle, modernité de la 

flotte et qualité de service. 

 

Avec l’acquisition récente d’un quatrième ATR 72-600 et d’un quatrième Airbus A350-

1000 de dernière génération, portant sa flotte à dix Airbus, Air Caraïbes poursuit son 

engagement à offrir une flotte moderne, efficiente et éco-responsable. Ces 

investissements stratégiques permettent à la compagnie de proposer des vols compétitifs et 

confortables, répondant aux attentes des ultramarins et des touristes. 

 

Air Caraïbes s’engage à améliorer la connectivité entre les territoires d’outre-mer et 

l’Hexagone, avec un service premium reconnu pour son confort accru, ses prestations 

sur-mesure et son attention particulière aux besoins des passagers. 

 

Eric Michel, Directeur général chez Air Caraïbes, déclare : « Être désigné comme la première 

compagnie française dans ce classement est une véritable reconnaissance et une fierté pour toute 

l’équipe Air Caraïbes. Cette distinction récompense le travail et les valeurs de nos équipes et notre 

engagement à offrir une expérience de voyage optimale. Elle reflète aussi notre volonté de renforcer 

la connectivité entre l’Hexagone et les territoires ultramarins en plaçant les Antilles françaises comme 

nos passagers au cœur de nos priorités. Chez Air Caraïbes, nous investissons en permanence dans 

l’innovation et le confort tout en maintenant des tarifs compétitifs. » 

 
 
*Pour plus d’informations : www.airlineratings.com 

 

 
À propos d’Air Caraïbes  

Air Caraïbes est une compagnie aérienne franc ̧aise spécialisée dans les liaisons entre Paris Orly et les Antilles - 

Caraïbes - Guyane. Fondée en 2000, elle emploie aujourd’hui 1 169 collaborateurs et propose un programme de 

vols réguliers à des tarifs compétitifs. Sa flotte moderne comprend 10 Airbus (un A330-200, deux A330-300, 

trois A350-900, quatre A350-1000) ainsi que 4 ATR72-600, assurant respectivement des liaisons transatlantiques 

et régionales. La compagnie dessert la Guadeloupe, la Martinique, la Guyane, le Mexique (Cancún) et la 

République Dominicaine avec des correspondances rapides vers Saint-Martin Grand Case, Saint-Barthélemy 

(desserte opérée par St Barth Commuter et St Barth Executive) et Saint-Domingue (desserte opérée par 

SKYhigh). La compagnie propose aussi un service Train + Air reliant la province aux Carai ̈bes au départ de Paris-

https://www.airlineratings.com/articles/worlds-best-airlines-for-2025
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Orly. Elle commercialise en codeshare les vols opérés par sa compagnie sœur French bee. Air Carai ̈bes propose 

également un service air-mer vers des i ̂les comme Les Saintes, Marie-Galante et Sainte-Lucie avec navigAIR. 
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