
 

 

 

 

 

 
 

AIR CARAÏBES FACILITE LE TEST VIROLOGIQUE RT-PCR POUR SES 

PASSAGERS A DESTINATION DES ANTILLES ET DE LA GUYANE 

 

 
Paris-Orly, le 15 juillet 2020 – Air Caraïbes, compagnie aérienne antillaise spécialiste des 

Caraïbes, s’engage pour le strict respect des mesures préventives sanitaires sur tout le 

parcours de voyage de ses clients.  

 

Un test virologique RT-PCR de dépistage du Covid-19 étant obligatoire pour tous les 

passagers au départ de la métropole vers les Antilles-Guyane à compter du 10 juillet 2020, 

la compagnie simplifie leurs démarches. À cet effet, un partenariat avec les laboratoires 

d’analyses BIOGROUP et la startup libheros a été initié, leur permettant de contacter un 

centre d’appel ou de trouver directement en ligne une liste de laboratoires, afin de les 

orienter vers l’un des 850 laboratoires d’analyses le plus proche de leur domicile, en Île de 

France ou en régions. Les passagers bénéficient ainsi de la certitude de pouvoir accéder 

aux tests de dépistage sans prescription médicale et sans rendez-vous. Pour répondre 

rapidement aux besoins des passagers, libheros mobilisera en renfort, les infirmiers de 

son réseau.  

 

Sur présentation du billet d’avion ou de la réservation, l’examen est intégralement pris en 

charge par l’Assurance Maladie. 

 

Dans le cadre de ce partenariat, les laboratoires d’analyses BIOGROUP s’engagent à 

transmettre les résultats dans un délai de 24h après le prélèvement. Ce dépistage avant 

le départ permet ainsi à chaque passager de gagner du temps le jour du départ et de 

bénéficier d’une procédure de traitement accélérée à l’aéroport d’arrivée.  

 

L’ensemble des dispositifs de sécurité et des mesures sanitaires mises en place ainsi que 

le numéro du centre d’appel et la liste des laboratoires sont disponibles sur le site de la 

compagnie : https://www.aircaraibes.com/voyagez-en-toute-serenite-en-vol 

 

Par ailleurs, à compter du 13 juillet 2020, les vols Air Caraïbes desservis depuis et vers 

Paris se feront au Terminal 4 de l’aéroport de Paris-Orly (et non plus au Terminal 3). 

 

Le label d’Air Caraïbes pour un voyage en toute sécurité et sérénité 

 

L’engagement d’Air Caraïbes est de donner la priorité aux mesures 

préventives sanitaires tout au long du voyage et de garantir un vol en 

toute sérénité. Ces mesures ont été rassemblées autour d’un label 

« Aimer c’est Protéger » et évoluent en adéquation avec les règles en 

vigueur.  

 

 

 

 

 

 

https://www.aircaraibes.com/voyagez-en-toute-serenite-en-vol


 

 

 

 

 

 

 

 

Air Caraïbes a en effet choisi de distribuer à bord individuellement, à tous ses passagers, 

un « Fly safe kit » composé d’une lingette hydroalcoolique sous pochette et d’un masque 

chirurgical pour un renouvellement au cours du vol. Du gel hydroalcoolique sera également 

disponible à tout moment pendant le vol. 

 

Conformément aux directives sanitaires dans les transports, le port du masque* est 

obligatoire pour le Personnel Navigant et les clients pendant l’intégralité du parcours de 

voyage. Il est également fortement recommandé pour les enfants de 6 à 11 ans.  

 
*le masque chirurgical et le masque en tissu lavable doivent être changés toutes les 4h. 

  

 

 

 
À propos d’Air Caraïbes 

Compagnie aérienne française régulière et spécialiste des Caraïbes, Air Caraïbes emploie 1105 collaborateurs. En 2019, 

la compagnie a transporté 1,66 millions de passagers.  

À compter du 26 juin 2020, Air Caraïbes a repris un programme de vols réduit et dessert dans un premier temps ses 

destinations « cœur de réseau » : les Antilles (Guadeloupe et Martinique) ainsi que la Guyane. 

Air Caraïbes s’appuie sur une flotte moderne et performante de 10 Airbus (A330, A350-900 et A350-1000) et 3 ATR 72-

600 pour opérer les dessertes de son réseau.  

La compagnie a aménagé les horaires de son réseau régional pour proposer aux passagers en provenance de Métropole 

des correspondances rapides vers certaines de ses destinations : Saint-Martin (Grand Case), Saint-Barthélemy (desserte 

opérée par St Barth Commuter).  

Air Caraïbes est également la 1ère compagnie française à relier la province et la Belgique aux Caraïbes au départ d’Orly 

grâce à la solution éco-mobile TGV AIR. La compagnie propose aussi une liaison air-mer vers les îles de Marie-Galante, des 

Saintes et de la Dominique avec navigAIR.  

Pour en savoir plus : www.aircaraibes.com ou par téléphone au 0820 835 835 (0,12 € /min. Tarif en vigueur depuis un 

poste fixe en France susceptible d’être modifié). 

 

À propos du Groupe Dubreuil 

Le groupe Dubreuil a réalisé en 2019 un chiffre d’affaires consolidé de 2,2 milliards d’euros. Les 

activités autour de la Distribution comptent pour deux tiers du chiffre d’affaires et l’Aérien pour le tiers 

restant : Automobile (38% du CA), les Energies (8%), les matériels TP (10%), le Machinisme Agricole 

(10%), le Poids Lourd (1%), l’Hôtellerie et l’Immobilier (1%), et le transport Aérien avec Air Caraïbes et 

French bee (32%). www.groupedubreuil.com.  
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Air Caraïbes c/o Article Onze Tourisme – Fanny Tesson 

ftesson@articleonze.com / 01 55 60 30 01 – 06 42 49 49 56 

Libheros – Florence HERRY – infirmière et présidente presse@libheros.fr 0662849460 
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